
ACCORDO OPERATIVO TRA CITTA’ METROPOLITANA DI BOLOGNA E FONDAZIONE  
BOLOGNA WELCOME PER LA GESTIONE DI ITINERARI DI VISITE GUIDATE ALL’IN-
TERNO DI PALAZZO MALVEZZI 

 
 
 

 
Tra 

 
Fondazione Bologna Welcome, con sede legale in Bologna, Piazza del Nettuno n.1, 
Bologna, Partita IVA e Codice Fiscale 04159281205, nella persona del Direttore Generale 
Dott. Patrik Romano 
 

e 
 

Città metropolitana di Bologna, con sede legale in Via Zamboni, 13 Bologna, Codice 
fiscale/Partita IVA 03428581205, nella persona della Dirigente dell’Area Sviluppo 
Economico e Sociale, Dott.ssa Giovanna Trombetti 
 
Premesso che: 

- il Comune di Bologna, la Città Metropolitana di Bologna e la Camera di Commercio di Bo-
logna hanno costituito la Fondazione Bologna Welcome per promuovere e accrescere l'at-
trattività del territorio metropolitano di Bologna e del Territorio Turistico Bologna-Modena, 
come identificato ai sensi della LR 4/2016 e s.m.i., in ambito culturale, turistico, sportivo e 
verso investimenti, talenti e alte professionalità, al fine di favorirne lo sviluppo economico e 
sociale;  

- la Fondazione persegue la promozione e lo sviluppo del Turismo, in ogni sua forma, moda-
lità, mezzo ed accezione, del e/o nel Comune di Bologna e della e/o nella Città metropolitana 
e/o nel Territorio Turistico in termini di attività di informazione e accoglienza turistica, nonché 
di servizi quali il marketing turistico, le relazioni con il marketplace, lo sviluppo della “Business 
Intelligence” collegata al turismo, le attività di crescita del sistema locale, collegata al turismo, 
le attività di crescita del sistema locale, l'informazione e assistenza ai turisti in tutte le sue 
forme, le attività di convention Bureau, la gestione diretta e/o indiretta di attrattori e servizi 
turistici anche volti alla veicolazione dei turisti nella Città di Bologna, nell'Area Metropolitana 
e nel Territorio Turistico, il supporto nei progetti di superamento di crisi nell'ambito del Turi-
smo;  

- La Città Metropolitana, ha accolto la proposta da parte di Fondazione Bologna Welcome di 
organizzare delle visite guidate all’interno di Palazzo Malvezzi, nelle date e negli orari indicati 
nell’allegato A;  

-  Fondazione Bologna Welcome per le visite guidate all’interno di Palazzo Malvezzi intende 
avvalersi della collaborazione delle società Mirarte e Le Guide D’Arte.  

- il costo delle prestazioni delle guide è a carico di Bologna Welcome ed è incluso nel biglietto 
di ingresso pagato dai clienti;  

 
tutto ciò premesso, le Parti convengono quanto segue 

 
 

1. Premesse 
Le Premesse fanno parte integrante del presente Accordo. 



 
2. Oggetto dell’accordo 

 
Il presente Accordo regola la collaborazione tra Città Metropolitana di Bologna e Fon-

dazione Bologna Welcome per la gestione economica ed operativa degli itinerari di visita 
guidata all’interno di Palazzo Malvezzi.  

Le visite all’interno del Palazzo, saranno organizzate con la presenza di una guida 
turistica abilitata e avranno la durata di un’ora, dalle ore 14:00 alle ore 18:00 (ora dell’ul-
timo ingresso). Il numero massimo di partecipanti per ogni ingresso è di 25 persone. 

 
3. Obbligazioni a carico di Fondazione 

 
Fondazione Bologna Welcome si occuperà della gestione delle prenotazioni, della 

reperibilità delle guide, della vendita dei biglietti attraverso i propri canali di vendita online 
e presso i punti informativi. 

I biglietti saranno inoltre venduti dalle associazioni culturali e di guide turistiche Mi-
rarte e Le Guide D’Arte che hanno collaborato all’organizzazione dei percorsi culturali 
all’interno del Palazzo. 

Fondazione Bologna Welcome si farà carico, nelle giornate di visita riportate nell’Al-
legato A, delle spese relative ai servizi di pulizia e di vigilanza di Palazzo Malvezzi. I costi 
totali relativi al servizio di guardiania e pulizia del Palazzo al termine delle visite ammon-
tano indicativamente a € 2.500,00 per l’intera rassegna di visite.  

Fondazione Bologna Welcome garantirà il controllo accessi ed il controllo delle sale 
interne al Palazzo con la presenza di due addetti in supporto alla guida turistica.  

Fondazione Bologna Welcome garantisce che gli addetti al controllo accessi sono in 
possesso dei requisiti di legge relativi alla certificazione di primo soccorso e Antincendio. 

Il costo dei due addetti è a carico di Bologna Welcome ed incluso nel prezzo del bi-
glietto di ingresso pagato dai clienti. 

Fondazione assicura idonea copertura assicurativa per la Responsabilità Civile nei 
confronti dei Terzi, per danni a persone o cose, valida per tutto il calendario visite gui-
date. 

 
4. Biglietto di ingresso 

 
Il prezzo del biglietto di ingresso viene incassato da Fondazione ed è stato stabilito 

da Bologna Welcome in accordo con le due associazioni di guide turistiche valutati i costi 
richiesti dai vari fornitori con riferimento al complesso dei servizi offerti. 

I prezzi dei biglietti di ingresso sono i seguenti: 
 

Prezzo biglietto intero € 18,00 
Prezzo biglietto ridotto € 15,00 
 
I prezzi comprendono: prestazione della guida, costi del servizio di guardiania e pu-

lizia, costo degli addetti al controllo accessi, costi della copertura assicurativa.  
 
 

5. Obbligazioni a carico di Città Metropolitana 
 
Città Metropolitana nelle giornate di visita riportate nell’Allegato A garantirà l’aper-

tura di Palazzo Malvezzi nella fascia oraria dalle 14:00 alle 20:00 con servizio di guar-
diania che si occuperà dell’apertura e della chiusura del Palazzo. 



La Città metropolitana, tramite il RSPP, metterà a disposizione l’insieme delle infor-
mazioni sulle procedure in caso di emergenza. 

 
6. Durata 

 
Il presente accordo avrà efficacia dalla data di sottoscrizione fino al 31/12/2025. 

Non è previsto alcun tacito rinnovo. 
 

  
 

7. Allegati 
A) Calendario visite 

 
 
 
 
Data 

 
Fondazione Bologna Welcome  

Il Direttore Generale 
Patrik Romano 

 
Città Metropolitana di Bologna 

La Dirigente dell’Area Sviluppo economico 
e sociale 

Giovanna Trombetti 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Allegato A 
 
Calendario delle visite guidate a Palazzo Malvezzi: 
 

⎯ Sabato 7 giugno (ingresso gratuito in occasione del Festival Portici Unesco) 

⎯ Sabato 20 settembre  

⎯ Sabato 1° ottobre (ingresso gratuito in occasione di San Petronio) 

⎯ Sabato 11 ottobre 

⎯ Sabato 15 novembre  

⎯ Sabato 13 dicembre  
 
 
 
Data 

 
Fondazione Bologna Welcome  

Il Direttore Generale 
Patrik Romano 

 
Città Metropolitana di Bologna 

La Dirigente dell’Area Sviluppo economico 
e sociale 

Giovanna Trombetti 
 


